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ूःतावना 
 

  Ǒदनांक 18 जनवरȣ, 1968 को ससंद के दोनɉ सदनɉ Ʈारा पाǐरत राजभाषा सकंãप 
मɅ यह åयƠ Ǒकया गया है Ǒक : 

 
 

1. "यह सभा सकंãप करती है Ǒक Ǒहंदȣ के ूसार एवं ǒवकास कȧ गित बढ़ाने हेतु 
तथा सघं के ǒविभÛन राजकȧय ूयोजनɉ के िलए उƣरोƣर इसके ूयोग हेतु भारत सरकार 
Ʈारा एक अिधक गहन एवं åयापक काय[बम तैयार Ǒकया जाएगा और उसे काया[ǔÛवत 
Ǒकया जाएगा और Ǒकए जाने वाले उपायɉ एव ंकȧ जाने वाली ूगित कȧ ǒवःततृ वाǒष[क 
मãूयांकन ǐरपोट[ ससंद कȧ दोनɉ सभाओं के पटल पर रखी जाएगी.........." 

 

1.1 उƠ सकंãप के उपबंधɉ के अनुसार कɅ ि सरकार के काया[लयɉ और साव[जिनक ¢ेऽ 
के बɇकɉ/उपबमɉ Ʈारा काया[Ûवयन के िलए राजभाषा Ǒहंदȣ के ूसार और ूगामी ूयोग के 
िलए वाǒष[क काय[बम तैयार Ǒकया जाता है। इसके िलए Ǒहंदȣ बोले जाने और िलखे जाने 
के ूाधाÛय के आधार पर ǔजन तीन ¢ेऽɉ के Ǿप मɅ देश के राÏयɉ/सघं राÏय ¢ेऽɉ को 
िचǑƹत Ǒकया गया है, कȧ भौगोिलक ǔःथित को Úयान मɅ रखा जाता है। इन तीनɉ ¢ेऽɉ, 
यथा - 'क','ख' और 'ग' का ǒववरण इस ूकार है:- 

  
¢ेऽ ¢ेऽ मɅ शािमल राÏय/सघं राÏय ¢ेऽ 
क ǒबहार, छƣीसगढ़, हǐरयाणा, Ǒहमाचल ूदेश, झारखंड, मÚय 

ूदेश, राजःथान, उƣर ूदेश, उƣराखंड राÏय और अडंमान तथा 
िनकोबार Ʈȣप समहू, राƶीय राजधानी ¢ेऽ Ǒदãली, सघं राÏय 

¢ेऽ 
ख गजुरात, महाराƶ और पंजाब राÏय तथा चंडȣगढ़ सघं राÏय ¢ेऽ 
ग 'क' और 'ख' ¢ेऽ मɅ शािमल नहȣं Ǒकए गए अÛय सभी राÏय 

 

   वष[ 2009-10 के दौरान Ǒहंदȣ मɅ िनंपाǑदत Ǒकए गए कायɟ के ǒवƲेषण से यह 
पता चलता है Ǒक यƭǒप Ǒहंदȣ मɅ िनंपाǑदत Ǒकए गए कायɟ के ूितशत मɅ मह×वपूण[ 
सधुार हआु  है, तथाǒप ǒपछले तीन वषɟ कȧ अविध (यथा, 2006-07 से 2008-09) मɅ 
कɅ ि सरकार के काया[लयɉ/उपबमɉ/बɇकɉ मɅ से ूथम 20 सवȾƣम काय[-िनंपादकɉ के वाǒष[क 
औसत और उनके िलए िनधा[ǐरत Ǒकए गए मह×वाकां¢ी लआयɉ के बीच भारȣ अंतर है। 
जहां तक ¢ेऽ 'क' का सबंंध हɇ, कɅ ि सरकार के मऽंालयɉ/ǒवभागɉ, उपबमɉ और बɇकɉ के 
बेहतरȣन ूदश[न कȧ तीन वषɟ कȧ उǔãलǔखत अविध पर आधाǐरत उनका वाǒष[क औसत 
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ूितशत बमश: 71.5, 69.9 और 79.6 ूितशत है। इस ूितशत का पǐरकलन राƶीय 
ःतर पर सगंठनɉ के सà मानाथ[ व पुरःकाराथ[ उनके काय[¢ेऽ मɅ िनǑहत गितǒविधयɉ जैसे 
पऽाचार, ǑटÜ पणी और िनरȣ¢ण को आवंǑटत भार के आधार पर Ǒकया गया है। 'ख' और 
'ग' ¢ेऽɉ के बɇकɉ मɅ Ǒहंदȣ के ूयोग के 77.1 ूितशत और 76.7 ूितशत कȧ उपलǔÞध 
रहȣ है। इस ूकार ये बɇक Ǒहंदȣ के ूयोग मɅ अमणी सःंथाओं के Ǿप मɅ उभरे हɇ। 

 
2. वष[ 2011-12 के िलए वाǒष[क काय[बम तैयार करने मɅ ‘तक[ सगंतताÕ और 
‘धरातलीय यथाथ[’ दो ूमखु आधार रहे हɇ। तक[  और ǒववेक कȧ यह ःपƴ मांग है Ǒक 
लआयɉ के िनधा[रण को ौृखंला-ःवǾप Ǒकया जाए, ǔजसके अतंग[त एक िनǔƱत ौणेी व 
भौगोिलक ¢ेऽ मɅ 20 (बीस) उ×कृƴ सगंठनɉ के उपलǔÞध ःतर का ǒऽवषȸय औसत 
Ûयूनतम लआय Ð ःतर रहे, व मानक-आधाǐरत लआय पूव[वत अ¢Öुण बने रहɅ।्  

 
2.1 वाǒष[क काय[बम तैयार करने मɅ ǒवगत वष[ मɅ अनजाने मɅ हईु  ǒवसगंितयɉ मɅ 
सधुार भी Ǒकए गए हɇ। उदाहरण के िलए 'ख' ¢ेऽ से 'क' और 'ख' ¢ेऽ मɅ राÏयɉ/सघं 
राÏय ¢ेऽɉ मɅ पऽाचार का ूितशत 100% िनधा[ǐरत Ǒकया गया था, जबǑक इसी ¢ेऽ यथा 
'ख' ¢ेऽ से कɅ ि सरकार के काया[लयɉ से पऽाचार का ूितशत 90% िनधा[ǐरत Ǒकया गया 
था। इसी ूकार 'ग' ¢ेऽ के मामले मɅ, 'क' और 'ख' ¢ेऽ के राÏय सरकार के काया[लयɉ से 
पऽाचार का ूितशत 85% रखा गया था, जबǑक उसी ¢ेऽ मɅ कɅ ि सरकार के काया[लयɉ के 
साथ पऽाचार का ूितशत 55% रखा गया था। 

 
3. अिधकाǐरयɉ Ʈारा Ǒदए जाने वाले ौतुलेखन के िलए लआय तीनɉ ¢ेऽɉ मɅ ू×येक 
¢ेऽ के िलए समान Ǿप से 20% रखा गया था। ः पं टतया इसे Ǒहंदȣ मɅ पऽाचार और 
ǑटÜपण लेखन के लआयɉ को Úयान मɅ रखते हएु  तक[ सगंत बनाना व इसका ूितशत बढ़ाना 
आवँयक था । तदनुसार Ǒहंदȣ मɅ ौतुलेखन/कंुजीपटल पर सीधे टंकण के िलए सशंोिधत 
लआय 'क', 'ख' और 'ग' ¢ेऽɉ के िलए यथोिचत ढंग से बमश: 65%, 55% और 30% 
िनधा[ǐरत Ǒकया गया है । इस ूकार भौगोिलक ¢ेऽवार िभÛ Û ता को भी उपयुƠ तरȣके से 
सǔàमिलत Ǒकया गया है। 

 
4. समसामियक ूवǒृƣयɉ एवं समय कȧ आवँयकता के अनुǾप पुःतकालयɉ के िलए Ǒहंदȣ मɅ 
पुःतकɉ के िलए (पǒऽकाओं और मानक संदभ[ मंथɉ को छोड़कर) 50% सीमा तक बजट संसाधनɉ 
के उपयोग हेतु युǒƠसंगत Ǻǒƴकोण अपनाया गया है। “Ǒहंदȣ पुःतकɉ कȧ खरȣद” शÞद मɅ अंमेजी 
और ¢ेऽीय भाषाओं से Ǒहंदȣ मɅ अनुवाद काय[ तथा Ǒडǔजटल साममी, यथा Ð Ǒहंदȣ कȧ ई-पुःतकɉ, 
सीडȣ/डȣवीडȣ, पेन साइव आǑद कȧ खरȣद पर खच[ कȧ गई रािश को भी शािमल Ǒकया गया है। 
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5. माननीय गहृ मंऽी Ʈारा अनुमोǑदत वाǒष[क काय[बम पǐरिशƴ-। पर है ।  
 

6.   वष[ 2010-11 मɅ राजभाषा ǒवभाग कȧ वेबसाइट का åयापक और कãपनाशील ढंग से 
अिभनवीकरण और राजभाषा नीित के ूमुख पहलुओं का सुǒवचाǐरत अिभिनधा[रण मुÉय कɅ ि-ǒबंद ु
रहे। राजभाषा ǒवभाग कȧ ूाथिमकताओं से भारत सरकार के समःत मंऽालयɉ व ǒवभागɉ के 
सिचवɉ को सिचव, राजभाषा ǒवभाग के अध[-शासकȧय पऽ सं. 12019/09/2010-रा.भा. (काया[.-
2), Ǒदनांक 04.02.2011 के Ʈारा अवगत कराया गया। संदिभ[त पऽ कȧ ूितिलǒप और ूमुख 
मंऽालयɉ/ǒवभागɉ से ूाƯ ूितǑबयाओं/उƣरɉ कȧ ूितयां बमश: पǐरिशƴ -II और पǐरिशƴ III- क 
से III - थ मɅ दȣ गई है। वाःतव मɅ Ǒहंदȣ मɅ काय[ कȧ ूितशतता को बढ़ाने पर केवल एकतरफा 
जोर डालने से तब तक कोई सहायता नहȣं िमलेगी जब तक Ǒक मानदंडɉ के अनुसार Ǒहंदȣ पदɉ का 
सजृन करने, उनको समय से भरने और ǒपरािमडȣय पदबम आधाǐरत संवग[ संरचना करने जैसे 
प¢ɉ को शािमल करते हएु  गहनता और संवाɍगपूण[ता के साथ इन मुƧɉ कȧ जांच न कȧ जाए। ऐसा 
करने कȧ आवँयकता न केवल मुÉय मंऽालय/ǒवभाग के िलए है, बǔãक उस मंऽालय/ǒवभाग के 
अधीनःथ काया[लयɉ, संबƮ काया[लयɉ और ःवायƣशासी िनकायɉ के िलए भी है। अÛय मूलभूत मुƧɉ 
मɅ ǑƮभाषी और अƭतन वेबसाइटɉ कȧ संरचना, ǔजसके िलए Ǒकसी बाहरȣ एजɅसी को यह काय[ 
सɋपना भी एक अिधक åयावहाǐरक ǒवकãप हो सकता है; नगर राजभाषा काया[Ûवयन सिमितयɉ 
(नराकास) मɅ काया[लय ूमुखɉ Ʈारा त×परता के साथ भागीदारȣ; अ×याधुिनक आईटȣ उपकरणɉ के 
ूयोग Ʈारा Ǒहंदȣ मɅ अनुवाद कौशल और टंकण ǒवशेष£ता के ूिश¢ण हेतु कम[चाǐरयɉ को नािमत 
करना; और ई-डाटा एवं ई-फाइलɉ के अंतरण कȧ सुǒवधा के िलए यूनीकोड का अिनवाय[त: ूयोग 
एवं आपके पेशेवर ¢ेऽɉ से संबंिध त ǒबषयɉ पर Ǒहंदȣ मɅ संवाद/संगोǒƵयां आयोǔजत करना  शािमल 
है। 
 
7. राजभाषा ǒवभाग, सभी केÛ िȣय मंऽालयɉ/ǒवभागɉ/काया[लयɉ, और साव[जिनक ¢ेऽ के बɇकɉ, 
एवं केÛ िȣय उपबमɉ से, समःत काय[पािलका को राजभाषा ूयोग सà बÛ धी सɋपे गए संवधैािनक 
और सांǒविधक दािय×वɉ के िनंपादन मɅ, और वष[ 2011-12 के वाǒष[क काय[बम मɅ उǔãलǔखत 
लआयɉ कȧ पूित[ कȧ Ǒदशा मɅ, अभीƴ व ःवैǔÍछक समथ[न कȧ आशा और अपे¢ा करता है।    
 
 

(वीणा उपाÚयाय) 
सिचव, राजभाषा ǒवभाग  

केÛ िȣय गहृ मंऽालय, भारत सरकार  
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राजभाषा नीित से संबंिधत मह×वपणू[ िनदȶश 
  

 संगत अिधिनयम, िनयमɉ, राƶपित जी के आदेशɉ व सामाÛय आदेशɉ/काय[पालक अनुदेशɉ के 
अनुसार राजभाषा नीित संबंधी मह×वपूण[ िनदेशɉ के सुलभ पुनः म[रण हेतु उनका पुन: िनàनवत उãलेख 
Ǒकया जा रहा है :- 
 
 

राजभाषा अिधिनयम, 1963 
 

  राजभाषा अिधिनयम, 1963 कȧ धारा 3(3) के अंतग[त सकंãप, सामाÛय आदेश, िनयम 
अिधसूचनाएं, ूशासिनक व अÛय ूितवेदन, ूेस ǒव£िƯयां, ससंद के Ǒकसी सदन या दोनɉ सदनɉ के 
सम¢ रखे जाने वाले राजकȧय कागज-पऽ संǒवदा, करार, अनु£िƯयां, अनु£ापऽ, िनǒवदा सूचनाएं और 
िनǒवदा - ूǾप ǑƮभाǒषक Ǿप मɅ, अंमेजी और Ǒहंदȣ दोनɉ मɅ जारȣ Ǒकए जाएंगे। 
 

राजभाषा िनयम, 1976  
 
 

(क) िनयम 12 मɅ ःपƴ उãलेख है Ǒक :-  
 

(1) कɅ िȣय सरकार के ू×येक काया[लय के ूशासिनक ूधान का यह उƣरदािय×व होगा Ǒक वह Ð  
 

(i) यह सुिनǔƱत करे Ǒक अिधिनयम और इन िनयमɉ के उपबंधɉ और उपिनयम (2) 
के अधीन जारȣ Ǒकए गए िनदेशɉ का समुिचत Ǿप से अनुपालन हो रहा है; और  

 
(ii) इस ूयोजन के िलए उपयुƠ और ूभावकारȣ जांच के िलए उपाय करɅ। 

 
(2) कɅ िȣय सरकार अिधिनयम और इन िनयमɉ के सàयक अनुपालन के िलए अपने कम[चाǐरयɉ 

और अिधकाǐरयɉ को समय- समय पर आवँयक िनदेश जारȣ कर सकती है। 
  

(ख) िनयम 11 मɅ उãलेख है Ǒक सभी मैनुअल, संǑहताए और ूǑबया संबंधी अÛय साǑह×य Ǒहंदȣ और 
अंमेजी मɅ ǑƮभाǒषक Ǿप मɅ मुǑित और ूकािशत Ǒकया जाएगा। इसमɅ आगे यह भी उãलेख है Ǒक सभी 
नामपÒट, सूचना पÒट, पऽ शीष[ और िलफाफɉ पर उ×कȧण[ लेख तथा लेखन साममी कȧ अÛय मदɅ Ǒहंदȣ 
और अंमेजी दोनɉ मɅ हɉगी। 
 
(ग) िनयम 5 मɅ åयवःथा है Ǒक Ǒहंदȣ मɅ पऽाǑद के उƣर कɅ िȣय सरकार के काया[लय से Ǒहंदȣ मɅ Ǒदए 
जाएंगे। 

 
(घ)  कɅ िȣय सरकार के ǔजन काया[लयɉ के कम[चाǐरयɉ ने Ǒहंदȣ का काय[साधक £ान ूाƯ कर िलया है 
उन काया[लयɉ के नाम िनयम 10(4) के अंतग[त राजपऽ मɅ अिधसूिचत Ǒकए जांएगे। िनयम 8(4) मɅ 
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åयवःथा कȧ गई है Ǒक कɅ िȣय सरकार, आदेश Ʈारा ऐसे अिधसूिचत काया[लयɉ को ǒविनǑद[ƴ कर सकती है, 
जहां ऐसे कम[चाǐरयɉ Ʈारा, ǔजÛहɅ Ǒहंदȣ मɅ ूवीणता ूाƯ है, ǑटÜपण, ूाǾपण और ऐसे अÛय शासकȧय 
ूयोजनɉ के िलए, जो आदेश मɅ ǒविनǑद[ƴ Ǒकए जाएं, केवल Ǒहंदȣ का ूयोग Ǒकया जाएगा। 
 

  
राजभाषा संकãप Ǒदनांक 18.01.1968 
 

1 संकãप मɅ यह åयवःथा कȧ गई है Ǒक : 
  

(क) संǒवधान के अनुÍछेद 343 के अनुसार संघ कȧ राजभाषा Ǒहंदȣ रहेगी और उसके अनुÍछेद 
351 के अनुसार संघ का यह कत[å य होगा Ǒक Ǒहंदȣ भाषा का ूसार, वǒृƨ करना और उसका 
ǒवकास करना, ताǑक वह भारत कȧ सामािसक संःकृित के सभी त×वɉ कȧ अिभåयǒƠ का माÚयम 
हो सके। 
 

(ख) एकता कȧ भावना के संवध[न तथा देश के ǒविभÛन भागो मɅ जनता मɅ संचार कȧ सुǒवधा 
हेतु यह आवँयक है Ǒक भारत सरकार Ʈारा राÏय सरकारɉ के परामश[ से तैयार Ǒकए गए ǒऽ-भाषा 
सूऽ को सभी राÏयɉ मɅ पूण[त: काया[ǔÛवत करने के िलए ूभावी कदम उठाए जाएं । 
 

(ग) उन ǒवशेष सेवाओं अथवा पदɉ को छोड़कर, ǔजनके िलए ऐसी Ǒकसी सेवा अथवा पद के 
कत[åयɉ के संतोषजनक िनंपादन हेतु केवल अंमेजी अथवा केवल Ǒहंदȣ अथवा दोनɉ जैसी भी 
ǔःथित हो, का उÍच ःतरȣय £ान आवँयक समझा जाए, संघ सेवाओं अथवा पदɉ के िलए भतȸ 
करने हेतु उàमीदवारɉ के चयन के समय Ǒहंदȣ अथवा अंमेजी मɅ से Ǒकसी एक का £ान 
अिनवाय[त: अपेǔ¢त होगा। 
 

(घ) परȣ¢ाओं कȧ भावी योजना, ूǑबया संबधी पहलुओं एवं समय के ǒवषय मɅ संघ लोक सेवा 
आयोग के ǒवचार जानने के पƱात ्अǔखल भारतीय एवं उÍचतर कɅ िȣय सेवाओं संबंधी परȣ¢ाओं के 
िलए संǒवधान कȧ आठवीं अनुसूची मɅ सǔàमिलत सभी भाषाओं तथा अंमेजी को वैकǔãपक माÚयम 
के Ǿप मɅ रखने कȧ अनुमित होगी। 
 

राƶपित जी के आदेश  
 

 संसदȣय राजभाषा सिमित Ʈारा अब तक आठ खंडɉ मɅ ूःतुत कȧ जा चुकȧ  िसफाǐरशɉ के आधार 
पर 1988 से 2008 के बीच राƶपित जी के आदेश जारȣ Ǒकए जा चुके हɇ। राƶपित जी के इन आदेशɉ मे 
से कुछ ूमुख आदेश इस ूकार हɇ :-  
 

(क) ू×येक ःवǾप का ूिश¢ण, चाहे वह दȣघा[विध हो या अãपाविध, क एवं ख ¢ेऽɉ मɅ 
सामाÛयत: Ǒहंदȣ माÚयम से ूदान Ǒकया जाए। ग ¢ेऽ मɅ ूिश¢ण ूदान करने के िलए ूिश¢ण 
साममी Ǒहंदȣ व अंमेजी दोनɉ भाषाओं मɅ तैयार कȧ जाए और ूिश¢ािथ[यɉ को यह साममी उनकȧ 
आवँयकता के अनुसार Ǒहंदȣ या अंमेजी मɅ उपलÞध कराई जाए। 
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(ख) सभी मंऽालय/ǒवभाग/काया[लय आǑद अपने सभी ूिश¢ण संःथानɉ को िनदेश दɅगे Ǒक वे 
राजभाषा Ǒहंदȣ मɅ ूिश¢ण कȧ åयवःथा उसी तरह करɅ जैसे लाल बहादरु शाƸी राƶीय ूशासन 
अकादमी मɅ कȧ गई है और अपने Ǒहंदȣ ǒवषयɉ का आवँयक साǑह×य तैयार करɅ, ताǑक ूिश¢ण 
के बाद अिधकारȣ/कम[चारȣ अपना काय[ राजभाषा Ǒहंदȣ मɅ सरलता से कर सकɅ । 

 

(ग) अनुवाद काय[ और राजभाषा नीित के काया[Ûवयन से संबƨ अिधकाǐरयɉ/कम[चाǐरयɉ को 
कɅ िȣय अनुवाद Þयूरो मɅ अिनवाय[ अनुवाद ूिश¢ण के िलए नािमत Ǒकया जाए। ऐसे 
अिधकाǐरयɉ/कम[चाǐरयɉ को भी अनुवाद ूिश¢ण के िलए नािमत Ǒकया जाए ǔजनकȧ सेवाओं का 
उपयोग काया[लय Ʈारा अनुवाद काय[ के िलए करने कȧ संभावना हो और ǔजनके पास Ǒहंदȣ/अंमेजी 
दोनɉ का ःनातक ःतर पर £ान हो। 

 

(घ) मंऽालय/ǒवभाग/काया[लय आǑद अपने कम[चाǐरयɉ को राजभाषा ǒवभाग के ǒविभÛन 
ूिश¢ण काय[बमɉ के िलए िनयिमत Ǿप से नािमत करɅ और उÛहɅ िनयिमत Ǿप से क¢ाओं मɅ 
उपǔःथत रहने, कत[åयिनƵा से ूिश¢ण ूाƯ करने तथा परȣ¢ा मɅ बैठने का िनदेश दे। ूिश¢ण 
बीच मɅ हȣ छोड़ देने अथवा परȣ¢ा मɅ अनुपǔःथत रहने जैसे मामलɉ से सÉती से िनपटा जाना 
चाǑहए। 
 

(ङ) अनुवादकɉ को सहायक साǑह×य, मानक शÞदाविलयां (अंमेजी-Ǒहंदȣ, Ǒहंदȣ-अंमेजी) और 
अÛय तकनीकȧ शÞदकोश उपलÞध कराए जाएं, ताǑक वे उनका उपयोग अपने अनुवाद काय[ मɅ कर 
सकɅ । 

  

(च) सभी मंऽालयɉ/ǒवभागɉ आǑद को अपने उƣरदािय×वɉ से संबंिधत ǒवषयɉ पर मूल Ǿप से 
Ǒहंदȣ मɅ पुःतक लेखन को ूो×साहन देना चाǑहए और अपने ǒवभाग से संबंिधत शÞदकोशɉ को 
समƨृ करने के िलए आवँयक कदम उठाने चाǑहए। 

  

(छ) Ǒहंदȣ का उपयोग बढ़ाने के िलए सभी मंऽालयɉ/ǒवभागɉ आǑद को अपने संबƨ और 
अधीनःथ काया[लयɉ मɅ ǒविभÛन ूो×साहन योजनाओं को åयापक Ǿप से बढ़ावा देना चाǑहए, 
ǔजससे इन योजनाओं का अिधकािधक अिधकारȣ/कम[चारȣ लाभ उठा सकɅ  और सरकारȣ काय[ मɅ 
Ǒहंदȣ का अिधक से अिधक उपयोग हो। 

 

(ज) मंऽालय/ǒवभाग/काया[लय आǑद अपने-अपने काया[लयɉ मɅ Ǒहंदȣ मɅ काय[ के िलए वातावरण 
सǔृजत करने कȧ Ǻǒƴ से Ǒहंदȣ पǒऽकाओं का ूकाशन करते हɇ। इन पǒऽकाओं मɅ काया[लय के 
ूमुख कायɟ  से संबंिधत लेख ूमुखत: शािमल Ǒकए जाने चाǑहए ताǑक åयवसाय ǒवशेष मɅ ूयोग 
होने वाले शÞद के शÞदकोश मɅ वǒृƨ हो ।  

 

(झ) नगर राजभाषा काया[Ûवयन सिमितयɉ कȧ बैठक मɅ सदःय काया[लयɉ के ूशासिनक ूमुख 
अिनवाय[ Ǿप से उपǔःथत रहɅ । 
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ǒविनयामक िनदेश 
 

 अनेक ǒविनयामक िनदेश ǔजनमɅ Ǒहंदȣ ूचार-ूसार से संबंिधत िनदेश भी शािमल हɇ, समय-समय 
कर जारȣ Ǒकए गए हɇ। इनमɅ से मह×वपूण[ िनदेश िनàनानुसार है: 

(क)  ऽैमािसक ूगित ǐरपोट[ से संबंिधत सूचना राजभाषा ǒवभाग को ई-मेल से िनधा[ǐरत 
ूोफामा[ मɅ ू×येक ितमाहȣ कȧ समािƯ के अगले माह कȧ 15 तारȣख तक उपलÞध कराई 
जाएगी। पथृक से हःता¢ǐरत ूित भी अवँय भेजी जाए। 
 

(ख)  सभी मंऽालयɉ/ǒवभागɉ Ʈारा अपने सभी संबƨ/अधीनःथ काया[लयɉ के संबधं मɅ, वाǒष[क 
काय[बम 2011-12 से संबंिधत समेǑकत अनुपालन ǐरपोट[ राजभाषा ǒवभाग को, आलोÍय 
ǒवƣीय वष[ कȧ समािƯ उपराÛत मई माह के अÛत मɅ, इस ूकरण मɅ 31.05.2012 तक भेजी 
जाए। 

 

अंतǒव[भागीय समÛवय का सुǺढ़ȣकरण  
 

(क)  सिचव, राजभाषा ǒवभाग ने 16 ¢ेऽीय काया[लयɉ के ूमुखɉ को तारȣख 30.11.2010 को 
एक अध[शासकȧय पऽ (अनुबंध-I) भेजा ǔजसमɅ नगर राजभाषा काया[Ûवयन सिमितयɉ का 
नेटवक[  फैलाने, और Ǒहंदȣ भाषा, टंकण और अनुवाद कौशल मɅ ूिश¢ण कȧ गित तीो करने 
के िनधा[ǐरत उƧेँयɉ सǑहत एक दसरेू  के साथ घिनƵ समÛवय और सामंजःय बनाने के िलए 
ǒवःततृ अनुदेश Ǒदए गए हɇ। उÛहɅ ू×येक माह कȧ दसरȣू  तारȣख को बैठक करने और उƠ 
सूचीबƨ तीनɉ ¢ेऽɉ मɅ संभाǒवत ूिश¢ािथ[यɉ के संबंध मɅ ǒविभÛन काया[लयɉ से ूाƯ डेटा बेस 
कȧ ǔःथित (ःटेटस) पर चचा[ को काय[ सूची मɅ ःथायी Ǿप से शािमल करने के िनदेश Ǒदए 
गए हɇ। वे ूिश¢ण ूयोजनɉ के िलए ॐोत åयǒƠयɉ, ःथान और आईटȣ टãसू  सǑहत उपकरणɉ 
से संबंिधत मुƧɉ पर भी चचा[ करɅगे। 

 

 ू×येक काया[लय ूमुख को अपनी उपलǔÞधयɉ और अपने-अपने अिधकार ¢ेऽ मɅ Ǒकए अिभनव 
ूयोगɉ तथा बेहतरȣन पƨितयɉ के संबंध मɅ सिचव (राजभाषा ǒवभाग) को अध[शासकȧय पऽ के माÚयम से 
ू×येक माह कȧ 06 तारȣख तक संूेǒषत करने के िनदȶश भी Ǒदए गए हɇ । 
 

सूचना ूौƭोिगकȧ  
 

(क)   सभी मंऽालय/ǒवभाग/काया[लय आǑद 'LILA' अथा[त ् लिनɍग इंǑडयन लɇÊवेज ाू 
आǑट[Ǒफिशयल इंटेलीजɅस के उपयोग के िलए कंÜयूटर सुǒवधा उपलÞध कराएंगे। 

 

(ख) कंÜयूटरɉ पर Ǒहंदȣ के ूयोग के िलए केवल यूनीकोड एनकोǑडंग का ूयोग Ǒकया जाए। 
 

यूिनकोड के ूयोग के लाभ: 
• एकǾपता 
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• सभी काय[ कंÜयूटरɉ पर पर सरलता से Ǒकए जा सकते हɇ जैसे वड[ ूोसेिसंग, डेटा 
   ूोसेिसंग, ई-मेल, वेबसाइट िनमा[ण आǑद 
• Ǒहंदȣ मɅ फाइलɉ कȧ अदला-बदली सरलता से कȧ जा सकती है (Ǒकसी भी आपरेǑटंग 
   िसःटम और ॄाउजर मɅ) 

 
सभी काया[लय अपनी वेबसाइट ǑƮभाǒषक Ǿप मɅ तैयार करɅ और Ǒहंदȣ साममी के िलए    
केवल यूिनकोड एनकोǑडंग का उपयोग Ǒकया जाए। 

 
(ग)   राजभाषा ǒवभाग Ʈारा ǒवकिसत सॉÝटवेयर जैसे मंऽा-राजभाषा (कंÜयूटर से Ǒहंदȣ मɅ 
मशीन अनुवाद) Ǒहंदȣ सीखने के िलए लीला ूबोध, ूवीण और ूा£ के तीन मॉÔयूलɉ, 
ौतुलेखन-राजभाषा (Ǒहंदȣ वाक् से Ǒहंदȣ पाठ) और ǑƮǑदशा×मक ई-महाशÞदकोश का ूयोग 
Ǒकया जाए । राजभाषा ǒवभाग कȧ वेबसाइट http://rajbhasha.gov.in मɅ इन सभी सॉÝटवेयरɉ 
के बारे मɅ सूचना उपलÞध है। 

 
(घ)  इस समय सॉÝटवेयर ǒवकासकता[ और ूयोƠा अथा[त ऐसे संबंिधत ǒवभागɉ, ǔजÛहɅ Ǒहंदȣ 
यूिनटɉ मɅ “मंऽा-चɇǒपयन” नािमत करने के िलए कहा गया है, के बीच अंतः संपक[  (इंटरफेस) 
करने पर जोर Ǒदया जा रहा है, ताǑक ǒवकासकता[-ूयोƠा के बीच सहयोग से मंऽ सॉÝटवेयर 
के पǐरंकरण मɅ आने वाली समःयाओं का िनराकरण Ǒकया जा सके। 

 
(ङ) सिचव, सूचना एवं ूौƭोिगक ǒवभाग तथा महािनदेशक, राƶीय सूचना ǒव£ान कɅ ि 
(एनआईसी) से अनुरोध Ǒकया गया है Ǒक वे Ǒहंदȣ मɅ आईटȣ टãस के ूयोƠाओं कȧ सहायता ू
के िलए और इस ¢ेऽ मɅ ¢मता को और अिधक सुǺढ़ करने के िलए ू×येक मंऽालय/ǒवभाग 
मɅ पदः थ आई.टȣ. ǒवशेष£ɉ मɅ से एक िनǔँ चत ǒवशेष£ को इस ूयोजनाथ[ 
िचǔÛ हत/अिभ£ािनत करɅ ताǑक ǑहÛ दȣ के ूयोÈ ता उनकȧ सेवाओं का लाभ उठा सकɅ ।      

 
 

(वीणा उपाÚयाय) 
सिचव, राजभाषा ǒवभाग  

केÛ िȣय गहृ मंऽालय, भारत सरकार  
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पǐरिशं ट -।  
ÉÊcxnÉÒ BÉEä |ÉªÉÉäMÉ BÉEä ÉÊãÉA ´É−ÉÇ 2011-2012 BÉEÉ ´ÉÉÉÌ−ÉBÉE BÉEÉªÉÇμÉEàÉ     

            
μÉE.ºÉÆ. BÉEÉªÉÇ ÉÊ´É´É®hÉ        ÞBÉE Þ FÉäjÉ         ÞJÉ Þ FÉäjÉ    ÞMÉ Þ FÉäjÉ
     
      

1.ÉËcnÉÒ àÉå àÉÚãÉ {ÉjÉÉSÉÉ®   1.BÉE FÉäjÉ ºÉä  BÉE FÉäjÉ BÉEÉä   75-100±    1.JÉ FÉäjÉ ºÉä  BÉE FÉäjÉ BÉEÉä   75-90±       1.MÉ FÉäjÉ ºÉä  BÉE FÉäjÉ BÉEÉä   55±     
(iÉÉ®,¤ÉäiÉÉ®,]äãÉäBÉDºÉ,    2.BÉE FÉäjÉ ºÉä  JÉ FÉäjÉ BÉEÉä   65-100±    2.JÉ FÉäjÉ ºÉä  JÉ FÉäjÉ BÉEÉä   65-90±       2.MÉ FÉäjÉ ºÉä  JÉ FÉäjÉ BÉEÉä  55± 

 {ÉEèBÉDºÉ,+ÉÉ®äJÉ, <Ç-àÉäãÉ   3.BÉE FÉäjÉ ºÉä  MÉ FÉäjÉ BÉEÉä     50-65±    3.JÉ FÉäjÉ ºÉä  MÉ FÉäjÉ BÉEÉä    45-55±      3.MÉ FÉäjÉ ºÉä  MÉ FÉäjÉ BÉEÉä   55± 
 +ÉÉÉÊn ºÉÉÊciÉ)* 
          4.BÉE FÉäjÉ ºÉä  BÉE  ´É JÉ FÉäjÉ          4.JÉ FÉäjÉ ºÉä  BÉE ´É JÉ FÉäjÉ            4.MÉ  FÉäjÉ ºÉä  BÉE ´É JÉ FÉäjÉ 
            BÉEä ®ÉVªÉ/ºÉÆPÉ                           BÉEä ®ÉVªÉ/ºÉÆPÉ                           BÉEä ®ÉVªÉ/ºÉÆPÉ              55± 
            ®ÉVªÉ FÉäjÉ BÉEä             ®ÉVªÉ FÉäjÉ BÉEä        ®ÉVªÉ FÉäjÉ BÉEä 
       BÉEÉªÉÉÇãÉªÉ/ BªÉÉÎBÉDiÉ               BÉEÉªÉÉÇãÉªÉ/BªÉÉÎBÉDiÉ                   BÉEÉªÉÉÇãÉªÉ/BªÉÉÎBÉDiÉ 
    BÉE ºÉä BÉE- 75-100±                JÉ ºÉä BÉE -75-90±     
    BÉE ºÉä JÉ 65-100±                JÉ ºÉä JÉ -65-90±                                

          
 
2. ÉËcnÉÒ àÉå |ÉÉ{iÉ {ÉjÉÉå BÉEÉ =iiÉ®       100±                             100±                             100± 
   ÉËcnÉÒ àÉå ÉÊnªÉÉ VÉÉxÉÉ 
3. ÉËcnÉÒ àÉå ÉÊ]{{ÉhÉ*           55- 75±        40- 50±                         20- 30±            
        
4. ÉËcnÉÒ ]ÆBÉEBÉE,+ÉÉ¶ÉÖÉÊãÉÉÊ{ÉBÉE        80%        70%        40% 
   BÉEÉÒ £ÉiÉÉÔ 
 
5. ÉËcnÉÒ àÉå ÉÊbBÉD]ä¶ÉxÉ         65±        55±         30± 

  
6. ÉËcnÉÒ |ÉÉÊ¶ÉFÉhÉ (£ÉÉ−ÉÉ, ]ÆBÉEhÉ, +ÉÉ¶ÉÖÉÊãÉÉÊ{É)        100%                100%         100%  
 
7. nÂÂÉÊ´É£ÉÉ−ÉÉÒ |ÉÉÊ¶ÉFÉhÉ ºÉÉàÉOÉÉÒ iÉèªÉÉ® BÉE®xÉÉ   
 
                                                100%                100%         100% 
8 VÉxÉÇãÉ +ÉÉè® àÉÉxÉBÉE ºÉÆn£ÉÇ {ÉÖºiÉBÉEÉå  BÉEÉä 
   UÉäbBÉE® {ÉÖºiÉBÉEÉãÉªÉ BÉEä BÉÖEãÉ +ÉxÉÖnÉxÉ              50%         50%                 50%  
   àÉå ºÉä ÉÊbVÉÉÒ]ãÉ ´ÉºiÉÖ+ÉÉäÆ +ÉlÉÉÇiÉ ÉÊcxnÉÒ <Ç-{ÉÖºiÉBÉE, 
   ºÉÉÒbÉÒ/bÉÒ´ÉÉÒbÉÒ, {ÉäxÉ bÉ<´É iÉlÉ +ÉÆOÉäVÉÉÒ +ÉÉè® 
   FÉäjÉÉÒªÉ £ÉÉ−ÉÉ+ÉÉäÆ ºÉä ÉÊcxnÉÒ àÉå +ÉxÉÖ´ÉÉn {É® BªÉªÉ 
 BÉEÉÒ MÉ<Ç ®ÉÉÊ¶É ºÉÉÊciÉ ÉÊcxnÉÒ {ÉÖºiÉBÉEÉå BÉEÉÒ JÉ®ÉÒn {É®  
 ÉÊBÉEªÉÉ MÉªÉÉ BªÉªÉ 
 
9. BÉEÆ{ªÉÚ]® ºÉÉÊciÉ ºÉ£ÉÉÒ |ÉBÉEÉ® BÉEä  
   <ãÉäBÉD]ÉìÉÊxÉBÉE ={ÉBÉE®hÉÉå BÉEÉÒ nÂÂÉÊ´É£ÉÉ−ÉÉÒ              100%       100%       100%  
   °ô{É àÉå JÉ®ÉÒn 
*ऊपर दशा[या गया Û यूनतम ः तर का लआ य अथवा पूव[वतȸ दो वषɟ के Ǒकसी एक वष[ मɅ दज[ Ǒकया गया वाः तǒवक उपलǔÞध ः तर, 
जो भी अिध क हो, वष[ 2011-12 के दौरान सबंंिध त मंऽालय/ǒवभाग/संगठन के िलए Û यनूतम लआ य होगा । 

9 



 
 

 
 

 
 
10. ´Éè¤ÉºÉÉ<]                            100%(ÉÊu£ÉÉ−ÉÉÒ)                   100%(ÉÊu£ÉÉ−ÉÉÒ)               100%(ÉÊu£ÉÉ−ÉÉÒ) 
 
 
11. xÉÉMÉÉÊ®BÉE SÉÉ]Ç® iÉlÉÉ VÉxÉ                  100%(ÉÊu£ÉÉ−ÉÉÒ)                   100%(ÉÊu£ÉÉ−ÉÉÒ)                      100%(ÉÊu£ÉÉ−ÉÉÒ)  
    ºÉÚSÉxÉÉ ¤ÉÉäbÉç +ÉÉÉÊn BÉEÉ |Én¶ÉÇxÉ  
 
 
 

12.(*)  àÉÆjÉÉãÉªÉÉå/ÉÊ´É£ÉÉMÉÉå +ÉÉè® BÉEÉªÉÉÇãÉªÉÉå          25%(xªÉÚxÉiÉàÉ)   25%(xªÉÚxÉiÉàÉ)      25%(xªÉÚxÉiÉàÉ)       
        nÂÂ´ÉÉ®É +É{ÉxÉä àÉÖJªÉÉãÉªÉ ºÉä ¤ÉÉc®                        
        ÉÎºlÉiÉ BÉEÉªÉÉÇãÉªÉÉå BÉEÉ ÉÊxÉ®ÉÒFÉhÉ  
       (BÉEÉªÉÉÇãÉªÉÉå BÉEÉ |ÉÉÊiÉ¶ÉiÉ) 
 

  (**)  àÉÖJªÉÉãÉªÉ àÉå ÉÎºlÉiÉ               25± (xªÉÚxÉiÉàÉ)            25± (xªÉÚxÉiÉàÉ)                     25± (xªÉÚxÉiÉàÉ)    
+ÉxÉÖ£ÉÉMÉÉå BÉEÉ ÉÊxÉ®ÉÒFÉhÉ            

 

 (***)  ÉÊ´Énä¶É àÉå ÉÎºlÉiÉ BÉEåp ºÉ®BÉEÉ® BÉEä º´ÉÉÉÊàÉi´É                 ´É−ÉÇ àÉå BÉEàÉ ºÉä BÉEàÉ ABÉE ÉÊxÉ®ÉÒFÉhÉ 
      A´ÉÆ ÉÊxÉªÉÆjÉhÉ BÉEä +ÉvÉÉÒxÉ BÉEÉªÉÉÇãÉªÉÉå/={ÉμÉEàÉÉå BÉEÉ 
      ºÉÆ¤ÉÆÉÊvÉiÉ +ÉÉÊvÉBÉEÉÉÊ®ªÉÉå iÉlÉÉ ®ÉVÉ£ÉÉ−ÉÉ ÉÊ´É£ÉÉMÉ      
      BÉEä +ÉÉÊvÉBÉEÉÉÊ®ªÉÉå nÂÂ´ÉÉ®É ºÉÆªÉÖBÉDiÉ ÉÊxÉ®ÉÒFÉhÉ     
      
 
 

13.   ®ÉVÉ£ÉÉ−ÉÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÉÒ ¤Éè~BÉEå 
  
  (BÉE) ÉËcnÉÒ ºÉãÉÉcBÉEÉ® ºÉÉÊàÉÉÊiÉ   ´É−ÉÇ àÉå 02 ¤Éè~BÉEå (xªÉÚxÉiÉàÉ) 
  (JÉ) xÉMÉ® ®ÉVÉ£ÉÉ−ÉÉ BÉEÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ ºÉÉÊàÉÉÊiÉ  ´É−ÉÇ àÉå 02 ¤Éè~BÉEå (|ÉÉÊiÉ UàÉÉcÉÒ ABÉE ¤Éè~BÉE) 
  (MÉ) ®ÉVÉ£ÉÉ−ÉÉ BÉEÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ ºÉÉÊàÉÉÊiÉ   ´É−ÉÇ àÉå 04 ¤Éè~BÉEå (|ÉÉÊiÉ ÉÊiÉàÉÉcÉÒ ABÉE ¤Éè~BÉE) 
 
 
   

14.  BÉEÉäb,àÉèxÉÖ+ÉãÉ,{ÉEÉàÉÇ,|ÉÉÊμÉEªÉÉ ºÉÉÉÊciªÉ    100% 
      BÉEÉ ÉËcnÉÒ +ÉxÉÖ´ÉÉn 
   
 
 

15.  àÉÆjÉÉãÉªÉ/ÉÊ´É£ÉÉMÉ/BÉEÉªÉÉÇãÉªÉ/¤ÉéBÉE/={ÉμÉEàÉÉå             ÞBÉE Þ FÉäjÉ ÞJÉ Þ FÉäjÉ   ÞMÉ Þ FÉäjÉ   
    BÉEä AäºÉä +ÉxÉÖ£ÉÉMÉ VÉcÉÆ ºÉÉ®É BÉEÉªÉÇ ÉËcnÉÒ àÉå cÉä     40±    30±               20± (xªÉÚxÉiÉàÉ +ÉxÉÖ£ÉÉMÉ) 
 
 
        
 ºÉÉ´ÉÇVÉÉÊxÉBÉE FÉäjÉ BÉEä =xÉ ={ÉμÉEàÉÉå/ ÉÊxÉMÉàÉÉå +ÉÉÉÊn, VÉcÉÆ +ÉxÉÖ£ÉÉMÉ VÉèºÉÉÒ BÉEÉä<Ç +É´ÉvÉÉ®hÉÉ xÉcÉÓ cÉä, àÉå ÞBÉE Þ FÉäjÉ àÉå  BÉÖEãÉ BÉEÉªÉÇFÉäjÉ 
BÉEÉ 40± ÞJÉ Þ FÉäjÉ àÉå 25± +ÉÉè®  ÞMÉ Þ FÉäjÉ àÉå 15± BÉEÉªÉÇ ÉÊcxnÉÒ àÉå ÉÊBÉEªÉÉ VÉÉA *  
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ÉÊ´Énä¶ÉÉå àÉå ÉÎºlÉiÉ £ÉÉ®iÉÉÒªÉ BÉEÉªÉÉÇãÉªÉÉå BÉEä ÉÊãÉA BÉEÉªÉÇμÉEàÉ 
 
 
  (BÉE) ÉËcnÉÒ àÉå {ÉjÉÉSÉÉ®        30% 
 
 
  (JÉ) MÉÉÊ~iÉ xÉ®ÉBÉEÉºÉ BÉEÉÒ ºÉÆJªÉÉ +ÉÉè® +ÉÉªÉÉäÉÊVÉiÉ             ´É−ÉÇ àÉå xªÉÚxÉiÉàÉ 02 ¤Éè~BÉEå  
              ¤Éè~BÉEÉå BÉEÉÒ ºÉÆJªÉÉ  
     (xÉ®ÉBÉEÉºÉ BÉEÉ MÉ~xÉ ÉÊBÉEºÉÉÒ xÉMÉ® àÉå 10 BÉEÉªÉÉÇãÉªÉÉå 
  BÉEÉÒ ={ÉÉÎºlÉÉÊiÉ BÉEÉÒ n¶ÉÉ àÉå ÉÊBÉEªÉÉ VÉÉªÉä) 
   

(MÉ)  ªÉÚxÉÉÒBÉEÉäb ºÉàÉÉÌlÉiÉ ÉÊu£ÉÉ−ÉÉÒ BÉEÆ{ªÉÚ]®Éå                    100± 
              BÉEÉÒ ={ÉãÉ¤vÉiÉÉ 
    
      
  (PÉ) ÉËcnÉÒ ]ÆBÉEBÉE/+ÉÉ¶ÉÖÉÊãÉÉÊ{ÉBÉE           |ÉiªÉäBÉE BÉEÉªÉÉÇãÉªÉ àÉå BÉEàÉ ºÉä BÉEàÉ ABÉE 
 
 
  (½) nÖ£ÉÉÉÊ−ÉªÉÉå BÉEÉÒ BªÉ´ÉºlÉÉ     |ÉiªÉäBÉE ÉÊàÉ¶ÉxÉ/nÚiÉÉ´ÉÉºÉ àÉå ºlÉÉxÉÉÒªÉ £ÉÉ−ÉÉ ºÉä ÉËcnÉÒ àÉå +ÉÉè®   
         ÉËcnÉÒ ºÉä ºlÉÉxÉÉÒªÉ £ÉÉ−ÉÉ àÉå +ÉxÉÖ´ÉÉn BÉEä ÉÊãÉA nÖ£ÉÉÉÊ−ÉA BÉEÉÒ  
         BªÉ´ÉºlÉÉ BÉE®É ãÉÉÒ VÉÉA *  
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वष[ 2011-12 का वाǒष[क काय[बम राजभाषा ǒवभाग के पोट[ल से डाउनलोड Ǒकया जा सकता 
है । 
 

  The Annual Programme for the Year 2011-12 can be downloaded from 

Department of Official Language Portal 

 

 

 

 

 

 

www.rajbhasha.gov.in 
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